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Planeringen innehåller de tre stora huvuddelarna av exjobbet och ett antal tidssatta delmål för att underlätta planering med inblandade parter (systemleverantör, beställare och högskolan).

Delmål
Klart datum

1. Upprätta checklista för granskning av användbarheten i ett system. Checklistan ska vara så generell som möjligt (inte avsedd för ett specifikt system) och den ska kunna användas av slutanvändarna. Checklistan ska innehålla frågor som får användarna att förstå vad som skulle kunna vara enklare eller bättre strukturerat, och svaren ska vara betydelsefulla för systemutvecklarna.
2001-05-18

1.1 Checklistan ska skrivas klart och till så många frågor som möjligt ska det finnas exempel på svar, för att användarna enklare ska förstå vad som avses.
2001-05-14

1.2 Checklistan och exempelsvaren ska kontrolleras och den ska innehålla ett så enkelt och lättbegripligt språk som möjligt, t ex inga dåliga översättningar eller krångliga termer.
2001-05-18

2. Testa checklistan på Västfastigheters styr- och övervakningssystem INUvision från Honeywell INUcontrol AB. Låt ett antal användare följa checklistan och svara på frågorna.
2001-06-08

2.1 En grupp ”testpiloter” måste utses. Gruppen ska vara så representativ som möjligt för de som använder systemet. Både personer som använder systemet dagligen och personer som använder några olika funktioner mera sällan.
2001-05-18

2.2 ”Testpiloterna” går igenom checklistan och svarar på frågorna. Jag måste vara tillgänglig för att hjälpa till med eventuella frågetecken som kan uppstå.
2001-06-01

2.3 Svaren måste sammanställas och redovisas för leverantören (INUcontrol).
2001-06-08

3. Utvärdera modellen genom att testa om svaren från användarna var användbara för systemutvecklarna. I det här skedet måste både systemutvecklarna och beställaren kommentera svaren från användarna, för att bedöma hur användbar modellen egentligen är.
2001-08-17

3.1 Leverantören (INUcontrol) måste komma med synpunkter på resultatet, för att modellen ska kunna utvärderas.
2001-08-03

3.2 Seminarium på Västfastigheter. Frågor från inblandade parter (jag själv, beställare, leverantör, slutanvändare, handledare) tas tillvara för rapporten.
2001-08-10

3.3 Leverantörens synpunkter, användarnas svar, seminariets eventuella frågor sammanställs med materialet som användes för att ta fram checklistan för att få en slutsats om modellen fungerade, vilka fördelar och vilka brister som upptäcktes med den här arbetsmetoden.
2001-08-17
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